
FECHA DE RECIBIDO

AAAA MM DD

Tipo de 
Crédito

Ordinario Salud Educación Calamidad Suministro Valor $ Plazo meses

SOLICITUD DE CRÉDITO

Número Radicado

Cancela Pagaré No.

INFORMACIÓN DEL SOLICITANTE

Consignación en cuenta: Corriente Ahorros Banco Número

Primer apellido Segundo apellido Primer nombre Segundo nombre

No.  de identificación

ViudoCasado Unión libreDivorciadoSolteroEstado civil:

Nivel de estudios Primaria Bachiller Técnico Tecnólogo Universitario Post-grado Profesión

No. de personas a cargo No. de hijos Vive en casa Propia Familiar Arrendada Otra Nombre del arrendador Teléfono del arrendador

Dirección residencia Barrio Municipio Departamento

Teléfono residencia Celular Estrato Correo electrónico personal

Envío de correspondencia Residencia Oficina Otra ¿Cuál?

DATOS PERSONALES

SI ES INDEPENDIENTE
¿Posee local comercial?

SI NO
Dirección Ciudad Barrio

Teléfono del negocio No. de empleados Tiempo en la actividad (años o meses) Ingresos anuales $

Detalle otra actividad

Tipo de identificación C.C. NIT. Otra ¿Cuál?

Empresa donde labora Actividad Tipo de vinculación Indefinido Fijo Independiente

Tipo de empresa Privada Pública Mixta Detalle de la actividad económica / Código CIIU

No.  de identificación

INFORMACIÓN LABORAL

Empresa donde labora Cargo Fecha de vinculación

AAAA MM DD
Actividad económica de la empresa

Dirección de la empresa Municipio Departamento

Teléfono de la empresa Ext. Fax de la empresa

Con relación a su cargo ¿Es usted una Persona Expuesta Políticamente (PEP)?

SI NO

¿Administra recursos públicos?
SI NO

¿Ejerce poder público?
SI NO

Ocupación Empleado sector privado Empleado sector público Pensionado

Cargo Teléfono / Ext.

INFORMACIÓN FINANCIERA

Salario / ingresos

Otros Ingresos 

Concepto 

Gastos Familiares

Otros Egresos

Total Egresos

INGRESOS MENSUALES DEMOSTRABLES

SOLICITANTE CÓNYUGE

EGRESOS MENSUALES

Total

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$
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ACTIVOS

BIENES INMUEBLESVEHÍCULOS

$

Periodicidad de pago Semanal Decadal Quincenal Mensual

CODEUDOR 2

Si es codeudor nombre del deudor: 

Correo institucional

Independiente

Especial

Lugar de expedición Fecha de expedición

SeparadoLugar y fecha de nacimiento

Apellidos y nombres del cónyuge

Lugar y fecha de nacimientoLugar y fecha de expedición

Nivel de estudios Primaria Bachiller Técnico Tecnólogo Universitario Post-grado Celular

Tipo de Empresa

Tipo de Contrato Indefinido Término FijoCarrera Administrativa

Operaciones con moneda
SI NO

Tipo de actividad Comercial
Industrial

Vehículo
Valor Comercial
Marca
Modelo Placa
Otro Valor

Casa              Apartamento             Finca
Matrícula inmobiliaria
Valor comercial
Municipio 
Dirección

CDAT
Fiducia
Cesantías
Valor
Entidad

$

INVERSIONES

$

$

PASIVOS

OBLIGACIONES FINANCIERAS

Entidad:
Valor:

PRENDA DE VEHÍCULO

Entidad:
Valor:

TARJETAS DE CRÉDITO

Entidad
Valor:

SALDO HIPOTECA

Entidad
Porcentaje de participación$ $ $

$

SOLICITANTE CÓNYUGE
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2. Declaro que conozco las normas relacionadas con la prevención de lavado de activos y financiación del terrorismo y le doy cumplimiento; igualmente, tengo y aplico como buena práctica comercial la debida 
diligencia del conocimiento adecuado de mis clientes y proveedores y del origen y destino de sus recursos para prevenir el lavado de activos y la financiación del terrorismo.

1. Declaro que los recursos que entrego provienen de las siguientes fuentes (especifique detalladamente actividad, negocio)

3. Declaro que los recursos y/o bienes que deposito, negocio, transfiero, recibo o solicito no proviene de, ni se destinan (ran) para ninguna actividad ilícita, especialmente las contempladas en los artículos 323 y 
345 del Código Colombiano o en cualquier norma que los modifique o adicione.

5. COOPERENAutorizo a  para dar por terminada unilateralmente cualquier relación comercial, en el caso de cualquiera de los numerales contenidos en este documento, o en caso de generarse sospecha 
alguna de operaciones relacionadas con tales delitos, eximiendo a  de toda responsabilidad.COOPEREN

Diligenciar el siguiente campo:

4. No admitiré que terceros entreguen en mi nombre o en nombre de la entidad que represento fondos, bienes y/o servicios, provenientes de las actividades ilícitas contempladas en el Código Penal Colombiano 
o en cualquier norma que lo modifique o adicione, ni efectuaré transacciones destinadas a tales actividades o a favor de personas relacionadas con la misma.

DEUDOR CODEUDOR 1

Otro ¿Cuál?

Realiza transacciones
en moneda extranjera SI NO Tipo de transacción Importaciones Exportaciones Giros Otras Cuáles?

Posee productos en 
moneda extranjera SI NO

Producto Entidad N° de Cuenta Monto Ciudad País Moneda

Servicios

AAAA MM DD

AAAA MM DDAAAA MM DD

¿Tiene algún vínculo con persona de reconocimiento público? SI NO

Tipo de vínculo: 



Certificamos que hemos entendido el contenido de este formulario, que la información que hemos suministrado es veraz y nos comprometemos a actualizar dicha información por lo menos una vez al año.
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En constancia firmamos

Firma solicitante

C.C.

Fecha huella índice derecho

Firma codeudor 1

C.C.

huella índice derecho

Firma codeudor 2

C.C.

huella índice derecho
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Esta autorización permite a COOPEREN y a las centrales de riesgo utilizar o divulgar la información para: I) Evaluar los riesgos de conceder un crédito, realizar 
actividades de seguimiento y recuperación del mismo y valorar mi comportamiento financiero y crediticio. II) Verificar por parte de las autoridades competentes el 
cumplimiento de mis deberes constitucionales y legales. III) Elaborar estadísticas y derivar, mediante modelos matemáticos conclusiones de ellas. Aceptado que el 
cumplimiento o incumplimiento de mis obligaciones dinerarias se reflejara en mi historial crediticio, en el cual estarán consignados todos los datos referentes a mi actual, 
pasado o futuro comportamiento financiero. Como titular de la información tendré derecho a: I) Corroborar que la información suministrada sea veraz, completa, exacta, 
actualizada y comprensible. II) Exigir su rectificación en caso de que no lo sea, y a que se me informe sobre las correcciones efectuadas. III) Conocer las personas que han 
consultado mi historial crediticio durante los seis meses anteriores a mi petición. Declaro haber leído cuidadosamente el contenido de esta clausula y haberla comprendido 
a cabalidad, razón por la cual entiendo sus alcances e implicaciones.

Declaro que la información que he suministrado es verídica y doy mi consentimiento expreso e irrevocable a COOPEREN, o a quien en el futuro, a cualquier titulo, sea el 
acreedor del crédito solicitado o se sustituya o subrogue en la posición jurídica de COOPEREN, para: a) Consultar en cualquier tiempo, en las centrales de riesgo y 
operadores de información relevante para conocer mi capacidad de pago y mi desempeño como deudor y usuario del sistema financiero; con la finalidad de valorar mi 
comportamiento financiero y crediticio, evaluar el riesgo de concederme un crédito y realizar actividades de seguimiento y recuperación del mismo. b) Recolectar, reportar 
y compartir a las centrales de riesgo y operadores de información, datos tratados o sin tratar, referidos al cumplimiento o incumplimiento de mis obligaciones dinerarias, 
independientemente de la naturaleza del contrato que les de origen; así como la información relativa a las demás actividades propias del sector financiero o que verse 
sobre el manejo de mis estados o actividades financieras. c) La información recolectada o suministrada a COOPEREN y a los operadores de información y que haga parte 
del banco de datos, podrá ser entregada de manera verbal, escrita o puesta a disposición de las siguientes personas: I) Al titular, a las personas autorizadas por este o sus 
causahabientes; II) A los usuarios de la información, dentro de los parámetros de las normas aplicables; III) A las autoridades judiciales, administrativas o de control, previa 
orden, y cuando el conocimiento de la información corresponda directamente al cumplimiento de alguna de sus funciones; IV) A otros operadores de datos, para lo cual 
otorgo desde ya mi autorización o cuando sin ser necesaria la autorización del titular, el Banco de Datos de destino tenga la misma finalidad o una finalidad que comprenda 
lo que tiene el operador que entrega los datos. V) A otras personas autorizadas por la ley. d) Conservar la información, tanto en COOPEREN como en las centrales de 
riesgo, con las debidas seguridades y actualizaciones y durante los periodos necesarios señalados en las disposiciones aplicables.

Certificamos que hemos entendido el contenido de este formulario, que la información que hemos suministrado es veraz  y nos comprometemos a actualizar dicha información por lo menos una vez al año.

VERIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN  (USO EXCLUSIVO DE LA COOPERATIVA)

Verificación Solicitante Codeudor 1 Codeudor 2

Direcciones y teléfonos 

Información laboral

Ingresos y egresos

Valor crédito

Fecha Hora

Forma de verificación:            Teléfono Fijo             Celular       Número: Personalmente en Cooperen 

Firma ente Aprobador 

Firma del empleado que realizó la verificación:

APROBACIÓN

Gerencia

Fecha

AAA MM DD
Firma

Cómite de crédito Consejo de Administración

FirmaFirma

DD MM AAAA Fecha DD MM AAAA Fecha DD MM AAAA
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Autorizamos a la COOPERATIVA, para:
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Familiar Apellidos y Nombres Parentesco Dirección - Ciudad Teléfono fijo

Familiar Apellidos y Nombres Parentesco Dirección - Ciudad Teléfono fijo

Celular

Celular

REFERENCIAS FAMILIARES

PBX:  444 17 18 

secretaria@cooperen.com

Carrera 44 #49 - 26    

Medellín - Colombia 

Cooperen Cooperen

www.cooperen.com

De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Protección de Datos y normas concordantes, autorizo expresamente para que mis datos personales, biométricos (huella 
dactilar y fotografías) y sensibles, sean incorporados en una base de datos responsabilidad de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO COOPEREN, siendo tratados con la finalidad 
de: realizar gestión administrativa, fidelización de clientes, gestión de estadísticas internas, Gestión de cobros y pagos, Gestión de facturación, Gestión económica y contable, 
Gestión fiscal, marketing, encuestas de opinión, prospección comercial y social, publicidad propia, segmentación de mercados, venta a distancia, consulta en centrales de riesgo, 
reporte del cumplimiento o incumplimiento de obligaciones financieras, Cuenta de crédito y/o depósito, remisión de información a los titulares, relacionada con el objeto social de la 
organización, suministrar información acerca de sus operaciones a las centrales de riesgo legalmente establecidas (LEY 1266 del 2008), trabajo comunitario y gestión de riesgos; registro 
de Firmas y Huellas, como evidencia de transacciones, trámites y declaraciones realizadas; archivos Fotográficos de la Institución, Publicaciones e informes sobre actividades sociales, 
calendarios, publicidad de la Cooperativa y transmisión y/o transferencia de datos. Es de carácter facultativo suministrar información que verse sobre Datos Sensibles, entendidos como 
aquellos que afectan la intimidad o generen algún tipo de discriminación, o sobre menores de edad. Autorizo el uso de la grabación de mi voz como medio de autenticación a través del 
cual otorgo consentimiento y firma electrónica de este documento. Autorizo la transmisión nacional y/o internacional de datos personales con proveedores de servicios tales 
como, almacenamiento de información, envío de mensajería y otros necesarios para el desarrollo de las finalidades previstas en la ejecución del vínculo comercial o contractual.
De igual modo, autorizo la transferencia de mis datos a terceras entidades, cuyo objeto social sea la prestación de servicios del sector bancario, asegurador, inmobiliario con la finalidad,    
de realizar consulta en centrales de riesgo, reporte del cumplimiento o incumplimiento de obligaciones financieras (LEY 1266 del 2008), gestión de tarjetas de débito, crédito o similares, 
gestión de servicios de solvencia patrimonial y crédito, Cuenta de crédito y/o depósito, gestión de patrimonios, Servicios económico-financieros y seguros - Registro de acciones 
y obligaciones, seguros de vida y salud y gestión administrativa en general y Contratistas de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO COOPEREN para la prestación de 
servicios asociados a publicidad, cobranza y gestión de riesgos, así como a la prestación de servicios sociales, de conformidad con lo preceptuado en la ley 527 de 1999, Ley 1395 de 
2010 Art. 120, Decreto 2364 de 2012 y articulo 103 del CGP.
Asimismo, declaro haber sido informado de que puedo ejercitar los derechos de acceso, corrección, supresión, revocación o reclamo por infracción sobre mis datos, mediante 
escrito dirigido a la COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO COOPEREN, a la dirección de correo electrónico PROTECCIONDATOS@COOPEREN.COM o mediante correo ordinario 
remitido a la COOPERATIVA COOPEREN, en la Carrera 44 N° 49-26 MEDELLÍN, ANTIOQUIA, Indicando en el asunto el derecho que deseo ejercitar. La política de tratamiento a 
la que se encuentran sujetos los datos personales se podrá consultar o acceder a través de la página web: www.cooperen.com; o acceder a través del siguiente correo 
electrónico: PROTECCIONDATOS@COOPEREN.COM

1. Cancelar las cuentas de ahorro que mantenga en ella, si se presentase infracción de lo dicho en esta declaración y la eximo de toda responsabilidad que se derive por la información errónea falsa o inexacta que hubiere 
proporcionado o por la violación de cualquier unto en esta declaración.

2. Enviar mensajes de texto o voz para fines comerciales o de cobranza y reportes a las centrales de riesgo, a los teléfonos que tengamos registrados, de conformidad con lo preceptuado en la Ley 527 de 1999, Ley 
1395 de 2010 Art. 120,  Decreto 2364 de 2012 y artículo 103 del CGP.

3. Debitar de la cuenta designada, o de cualquier otro depósito a mi nombre en la Cooperativa, las cuotas, comisiones y demás valores a mi cargo, por concepto de pago de créditos, cuotas estatutarias y en general por 
cualquier producto o servicio prestado por la Cooperativa o en convenio con esta y al cual me encuentre vinculado. 

4. En cumplimiento de la Ley 2300 de 2023, autorizo a COOPEREN, para ser contactado mediante correo electrónico registrado(s), dirección física a través de correo físico certificado y número de teléfono de 
contacto aportado(s) incluyendo mensajes a través de WhatsApp, SMS y llamada, con fines de gestión de cartera y mensajes publicitarios, cumpliendo de manera integral los requisitos de periodicidad, excepciones 
y prohibiciones señalados en la Ley.



1. El espacio reservado para la cuantía del pagaré, debe llenarse con el valor en números correspondientes al capital del
crédito otorgado.

3. El espacio reservado para la fecha de vencimiento de instalamiento, se llenará con el día en que se venza la cuota mensual.
4. El espacio reservado para los nombre e identificaciones de los deudores del pagaré, se llenará con los nombre e

identificaciones del deudor y los codeudores que suscribimos en le solicitud de crédito, el pagaré y la presente carta de
instrucciones.

5. El espacio reservado para la cuantía del pagaré, se llenará con el valor en letras y números por el valor del crédito otorgado.
6. El espacio reservado para el lugar del pago, se llenará con la ciudad sede de COOPEREN.
7. El espacio reservado para la cantidad de cuotas se llenará con la cantidad en letras y números, correspondiente al

número de cuotas según el plazo aprobado por COOPEREN.

9. El espacio reservado para las fechas de vencimiento de las dos (2) primeras cuotas, se llenará con las fechas en que se
vencen las dos (2) primeras cuotas mensuales determinadas por el aplicativo de libranzas, de acuerdo con el plazo
aprobado.

10. El espacio reservado para el monto total de la obligación se llenará, con la cantidad en letras y números por el valor total
de la deuda por capital e intereses, liquidados a la tasa que se encuentre vigente al momento del desembolso del crédito.

11. Los espacio reservados para colocar las tasas de interés efectiva y sus equivalente tasa nominal, se llenará  con las que
nos fueron aprobadas en la fecha de otorgamiento del crédito, o con la resultante de tomar un punto tres (1.3) veces la
tasa de interés bancario corriente certificado por la Superintendencia para la fecha de iniciación del respectivo período
mensual de intereses, a elección del COOPEREN.

8. El espacio para el valor de las cuotas se llenará con el valor en letras y números, correspondiente al valor de las cuotas
mensuales determinado por el aplicativo de libranzas de COOPEREN, de acuerdo con el plazo, tasa de interés
corriente y monto aprobado.

2. El espacio reservado para la fecha de vencimiento final del pagaré se llenará con la fecha determinada por el sistema, de
acuerdo con la fecha de desembolso y las condiciones de aprobación otorgadas por COOPEREN.

Nosotros  ,
,

mayores de edad, domiciliados en     ,   , 
identificados con las cédulas de ciudadanía número   ,   ,
expedidas en    ,   ,   respectivamente, actuando 
en nuestro propio nombre por medio de la presente y para los efectos del artículo 622 del código de Comercio, autorizamos 
irrevocablemente a COOPEREN, para que sin previo aviso, proceda a diligenciar los espacios dejados en banco den el 
pagaré a la orden que consta el anverso de esta hoja, que hemos suscrito a su favor, para ser utilizado  en el evento de que 
incurramos en mora en el pago de una o más cuotas de capital o intereses pactados en este pagaré o en cualquier otra 
obligación a favor de COOPEREN, en caso de muerte de uno o más suscriptos deudores o cuando cualquiera de ellos sea 
demandado o se le embargue bienes dentro de cualquier proceso, o en caso de que cualquier causa termine el contrato o 
relación laboral que causa los salarios, de  acuerdo con las siguientes instrucciones:

CARTA DE INSTRUCCIONES

Señores
COOPEREN
Ciudad

Para constancia firmamos en          a los     (       ) días del mes de  

Atentamente,

Para estos efectos, declaramos suficiente la certificación de COOPEREN sobre el saldo debido a su favor.

Autorizo el uso de la grabación de mi voz como medio de autenticación a través del cual otorgo consentimiento y firma 
electrónica de este documento.

del año ( ), con reconocimiento de firma y contenido ante Notario.

Autorizamos enviar mensajes de texto o voz para fines comerciales o de cobranza y reportes a las centrales de riesgo, a los 
teléfonos que tengamos registrados. de conformidad con lo preceptuado en la Ley 527 de 1999, Ley 1395 de 2010 Art. 120,  
Decreto 2364 de 2012 y articulo 103 del CGP.

12. El espacio reservados para los gastos de cobranza se llenará con el porcentaje que COOPEREN haya convenido pagar
a sus abogados externos   por la gestión de cobro prejudicial y/o judicial.

13. El espacio reservado para colocar la fecha de otorgamiento del pagaré, se llenará con la fecha en que haya sido
contabilizado el crédito de libranza que nos fue otorgado.

El término sistema, utilizado dentro del texto de la carta, hace referencia al sistema computarizado usado por COOPEREN 
para el otorgamiento y administración de los créditos de libranzas.
Declaramos que hemos recibido copia de la presente carta de instrucciones.
Igualmente, autorizamos a la entidad en la cual laboramos para que, en caso de que nuestros contratos de trabajo terminen, 
de nuestras prestaciones sociales, incluidas nuestras cesantías, y/o de cualquier otro pago que reciba sea descontado y 
girado directamente a COOPEREN, el saldo debido a su favor por concepto del crédito de libranza que nos ha otorgado, y/o 
autorizamos al (los) fondo(s) de cesantías en el (los) cual (es) tenemos consignadas nuestras cesantías para que, en caso de 
realizarse la liquidación definitiva de éstas, de la suma que resulte sea descontado y girado directamente a COOPEREN el 
saldo debido a su favor por concepto del crédito de libranza que no ha otorgado.

USO EXCLUSIVO PARA LOS SELLOS NOTARIALES

FIRMA DEL SEGUNDO CODEUDOR
C.C. No.
DE

Huella índice derechoHuella índice derecho

FIRMA DEL DEUDOR
C.C. No.
DE

FIRMA DEL  PRIMER CODEUDOR
C.C. No.
DE

Huella índice derecho



PAGARÉ No. POR VALOR  DE

$
VENCIMIENTO FINAL VENCIMIENTO AL 

DE CADA MES

YO, NOSOTROS:

($             ) en moneda legal en un plazo de (  ) meses me (nos) obligo(amos), solidariamente pagar a 
COOPEREN, o a su orden, en su oficina de   la mencionada cantidad, junto con sus intereses en

(              %), efectivo anual, equivalente a una tasa nominal del         por ciento (  %) mes vencido, los 
Pagaré(mos) durante élla intereses a la tasa máxima legal permitida, sin perjuicio de las acciones legales del tenedor del 
presente título. En el evento de que por condiciones del mercado financiero o por disposición legales o reglamentarías, la 
anterior tasa de interés sea sobrepasada por la resultante de tomar uno punto tres (1.3) veces la tasa de interés bancario 
corriente certificado por la Superintendencia bancaria para la fecha de iniciación del respectivo período mensual de intereses, 
reconoceremos y pagáremos  esta última tasa dentro del plazo, siempre y cuando no sobrepase la tasa máxima legal 
permitida. Igualmente aceptamos(amos) que en el evento de que me (nos) sea descontado del salario un valor que exceda el 
de tres (3) cuotas pactadas en el presente instrumento, cualquiera que fuere la circunstancia que ocasionó el descuento, 
COOPEREN aplique el valor respectivo directamente al capital de la obligación y en consecuencia continúen pendientes de 
pago las cuotas pactadas. En el caso de que efectuemos prepagos no convenidos de la presente obligación antes de las 
fechas de vencimiento, pagaremos a COOPEREN el interés bancario corriente vigente a las fechas de efectuarse  los 
prepagos, liquidado sobre los capitales prepagados. Se entiende por prepago, todo pago de la obligación que se realice antes 
de las fechas de vencimiento periódicas o final. Pagaré(mos) además un    por ciento (           %) sobre 
el total de la deuda por capital e intereses, como gastos de cobranza, promuévase o no acción judicial. COOPEREN podrá 
exigir el pago del capital, intereses y gastos antes de la expiración del plazo, en caso de muerte de uno o más de los suscriptos 
deudores, o cuando cualquiera de ellos sea demandado o se le embarguen bienes  dentro de cualquier proceso, o en caso de 
que incurra(mos) en mora en el pago de una o más de las cuotas de capital o intereses pactados en este pagaré o en cualquier 
otra obligación a favor de COOPEREN, o en caso de que por cualquier causa termine el contrato o relación laboral que causa 
los salarios, prestaciones e indemnizaciones y/o cualquier otro pago que, reciba que para mayor seguridad de las 
obligaciones que asumo(imos) por el presente pagaré, pignoro(amos) en favor de COOPEREN. Igualmente pagaré(mos) 
todos los gastos que ocasione el otorgamiento de este instrumento. Así mismo, acepto(amos) que para efecto de la 
liquidación y pago de intereses se tome como primer día de plazo la fecha del otorgamiento de éste pagaré. Acepto(amos) 
cualquier cesión que de este pagaré haga COOPEREN y reconoceré(mos) al cesionario dentro de cualquier proceso judicial.

Identificado(s) con cédula de ciudadanía número(s)   , ,
expedida(s) en , , respectivamente,
me(nos) declaro(amos) deudor(es) de COOPEREN por la cantidad de 

 ($              ) moneda corriente cada una, la primera el día   de

Autorizo (amos) enviar mensajes de texto o voz para fines comerciales o de cobranza y reportes a las centrales de riesgo, a 
los teléfonos que tengamos registrados. de conformidad con lo preceptuado en la Ley 527 de 1999, Ley 1395 de 2010 
Art. 120,  Decreto 2364 de 2012 y articulo 103 del CGP.

 Para constancia firmamos en    a los    (  ) días del mes de              
qqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqdel año ( ).

de año  ; la segunda el día   de   del año  y así 
sucesivamente hasta completar un total de     ($   ), moneda corriente, 
que es el monto total de la deuda por capital e intereses. Los intereses sobre el capital a la tasa del          por ciento 

(    ) cuotas mensuales iguales de

Autorizo el uso de la grabación de mi voz como medio de autenticación a través del cual otorgo consentimiento y firma 
electrónica de este documento.

PAGARÉ

Firma 2do. Codeudor  

C.C. N° de

Dirección

Teléfono

Huella índice derecho

Firma Deudor  

C.C. N° de

Dirección

Teléfono

Huella índice derecho
Firma 1er. Codeudor  

C.C. N° de

Dirección

Teléfono

Huella índice derecho
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Valor Asegurado solicitado

Nombres y Apellidos completos Tipo de documento N° Documento de identidad Beneficiario/Parentesco

Póliza N°

RELACIÓN DE BENEFICIARIOS DEL SEGURO DE VIDA CONTINGENTES

Allianz Seguros de Vida S.A.
NIT. 860,027,404-1

Razón Social de la Entidad Tomadora

N° de Documento

Fecha de Nacimiento Nombres y Apellidos completo del solicitante

Dirección Residencia

Teléfono celularCorreo electrónico

Ocupación actual detallada

C.C o Nit

Tipo de documento

DD/MM/AAAA

Teléfono fijo

Ciudad Residencia

Son las personas que reemplazan  a los beneficiarios principales designados que fallezcan antes que el asegurado. Si existen varios beneficiarios contingentes  el porcentaje designado al beneficiario 
fallecido será distribuido en partes iguales.

Nombres y Apellidos completos Tipo de documento N° Documento de identidad % Participación Beneficiario/Parentesco

RELACIÓN DE BENEFICIARIOS DEL SEGURO DE VIDA
Si no realizas designación de beneficiarios, en su defecto aplica los de ley según lo estipulado en el Artículo 1142 del Código de Comercio. Para pólizas deudoras el primer beneficiario será 
a título oneroso

Te recordamos la importancia de declarar el verdadero estado de salud al 
momento de diligenciar la solicitud de seguro. Favor leer con detenimiento 
la declaración de asegurabilidad contenida en el presente formulario.

Fecha de diligenciamiento

Aviación o Paracaidismo o Parapente
Artes marciales / Boxeo / Lucha

Buceo

Alpinismo / montañismo

Género
M F

Estatura 

Mts

Peso

kgs

¿Práctica alguno de los siguientes deportes?

Otros deportes ¿Cuál?

Equitación
Competenciad de velocidad (por tierra o agua)

Caza o Tiro o Tauromaquia

SI NO

DECLARACIÓN DEL ESTADO DE SALUD

Yo, el abajo firmante, declaro que:

Declaro que actualmente me encuentro en buen estado de salud y no presento disminución de capacidad para realizar mi trabajo o actividades cotidianas:
1. ¿Padeces, has padecido o te han diagnosticado alguna(s) de las siguientes enfermedades, circunstancias o eventos? En caso afirmativo marcar con x:

Hepatitis crónicas
Diabetes
Cardiovasculares
Pulmonares
Renales
Osteoarticulares

Cirrosis
Gastrointestinales
Cerebrovasculares
Artritis - Lupus
SIDA - VIH Positivo
Cataratas - Glaucoma

Esclerosis Múltiple
Enfermedad Glándula Tiroides
Hipertensión Arterial
Cáncer
Epilepsia, Parkinson, Alzheimer
Insuficiencia Hepática

Enfermedad neurológica degenerativa
Ceguera o Sordera Parcial o Total
Enfermedades mentales o psiquiatricas
Cirugías
Trasplante
Otras enfermedades

En caso de haber padecido alguna enfermedad de las mencionadas anteriormente explique:

Enfermedad Año diagnóstico Tratamiento / estado actual

Enfermedad Año diagnóstico Tratamiento / estado actual

Enfermedad Año diagnóstico Tratamiento / estado actual

Enfermedad Año diagnóstico Tratamiento / estado actual

Enfermedad Año diagnóstico Tratamiento / estado actual

En caso de haber seleccionado cirugías explique:

MARQUE X

SI          NO

Nombre del procedimiento / cirugía Año procedimiento Tratamiento / estado actual

Nombre del procedimiento / cirugía Año procedimiento Tratamiento / estado actual

Nombre del procedimiento / cirugía Año procedimiento Tratamiento / estado actual

En caso de haber seleccionado trasplante explique:

Parte del cuerpo Año procedimiento Tratamiento / estado actual

En caso de haber seleccionado ceguera y/o sordera indique:

1.1. Diligencie el siguiente campo si existen antecedentes de consumo de alcohol o tabaco:

Alcohol
Menos de 5 tragos por semana

De 6 a 20 tragos por semana Más de 20 tragos por semana Tabaco
Menos de 20 cigarrillos por día

De 21 a 30 cigarrillos por día

De 31 a 40 cigarrillos por día

A partir de 41 cigarrillos por día

¿Te encuentras en tratamiento por este consumo?

En caso de haber seleccionado afirmativo en tratamiento explique:

SI          NO ¿Te encuentras en tratamiento por este consumo?

En caso de haber seleccionado afirmativo en tratamiento explique:

SI          NO

Año diagnóstico Tratamiento / estado actual  alcoholismo Año diagnóstico Tratamiento / estado actual tabaquismo

MARZO/2023 COL 101 VERSIÓN 11 Código Clausulado:
15/10/2019-1401-P-34-VIDGRUPVERSION11-000I
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Valor asegurado actual $ Solicitud de incremento de valor asegurado a $ Ingreso

Incremento de valor asegurado

Fecha expedición 

d d / m m / a a a a

Enfermedad Año diagnóstico Tratamiento / estado actual

Enfermedad Año diagnóstico Tratamiento / estado actual

Enfermedad Año diagnóstico Tratamiento / estado actual

Seguro de Vida Grupo 
Solicitud Individual de Seguro

Ceguera Parcial o total Tratamiento / estado actual

Sordera Parcial o total Tratamiento / estado actual

Año diagnóstico

Año diagnóstico

COOPEREN 890982530

23568978

NO DILIGENCIAR

NO DILIGENCIAR
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Allianz Seguros de Vida S.A.
NIT. 860,027,404-1

COMPROMISO DE SINCERIDAD Y VERACIDAD DE LAS DECLARACIONES

El diligenciamiento y suscripción de la presente solicitud individual de seguro no compromete de ningún modo a la Aseguradora, ni implica obligación alguna de otorgar el 
Seguro de Vida al que accede. La Aseguradora se reserva el derecho de otorgar la cobertura una vez evaluada y verificada la información aquí consignada por el 
solicitante del seguro.

De conformidad con lo estipulado en el artículo 1058 del Código de Comercio, hago constar que las respuestas que he dado a las preguntas contenidas en el cuestionario 
precedente, son sinceras y veraces, pueden ser verificadas ante cualquier persona, sin limitación alguna, y pueden servir de fundamento a Allianz Seguros de Vida S.A., 
para tomar la decisión de asumir o no los riesgos de seguro de vida a que se refiere mi solicitud. En consecuencia de lo anterior, cualquier reticencia o inexactitud en que el 
suscrito solicitante haya incurrido viciará de nulidad relativa el contrato de seguro y Allianz podrá alegarla por acción o excepción, quedando facultada para abstenerse 
de pagar la indemnización que se reclame. Declaro que mi ocupación está permitida por la Ley y no ejerzo actividades ilícitas, y que no tengo ni he tenido amenaza de 
secuestro o en contra de mi integridad personal en los últimos tres (3) años. 

AUTORIZACIONES
En cumplimiento de las previsiones legales sobre el manejo, custodia y archivo de la Historia clínica, autorizo irrevocablemente durante la vigencia del contrato de seguro 
que llegare a celebrar con Allianz Seguros de Vida S.A, y por diez años más después de finalizada la vigencia del mismo, a los médicos, clínicas, hospitales, EPS y demás 
establecimientos que me hayan brindado atención en servicios de salud, para suministrar la información sobre mi historia clínica y/o estado de salud que Allianz Seguros 
de Vida S.A les solicite, aún después de mi fallecimiento.

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
Allianz Seguros de Vida S.A, identificada con NIT 860.027.404-1 y Allianz Seguros S.A, identificada con NIT 860.026.182-5, quienes en adelante se denominarán “Allianz”, 
sociedades domiciliadas en la ciudad de Bogotá, Colombia, de manera independiente y como responsables del tratamiento, manifiestan que con ocasión al 
diligenciamiento del presente formulario, en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios y/o complementarios y la política de tratamiento de 
datos personales que podrá consultar en https://www.allianz.co consultarán, recolectarán, almacenarán, compartirán, procesarán, actualizarán, usarán, dispondrán o 
podrán llegarse a transmitir o transferir a nivel nacional o internacional información personal de su titularidad, por ende, Usted declara entender que con su aceptación 
autoriza a Allianz a tratar sus datos personales de identificación, ubicación y socioeconómicos, e información por usted suministrada a Allianz, incluida la de naturaleza 
sensible relacionada con el estado de salud, biométricos y datos de identidad sexual. Así mismo entiende que, con el suministro de la información personal sobre 
asegurados y/o beneficiarios, en cuyo favor se celebra el respectivo contrato de seguro, Usted, en ejercicio de la facultad que otorga el literal 4 del artículo 2.2.2.25.4.1 del 
Decreto Único 1074 de 2015, autoriza también el tratamiento de los datos personales de estos.

(iii) Perfilamiento: Realizar el perfilamiento del titular a partir de sus datos personales para analizar o predecir aspectos relacionados con la salud, preferencias 
personales, intereses, comportamiento, entre otros.  SI           NO

(ii) Envíos Comerciales: Contactar al titular telefónicamente o a través de mensajes electrónicos tales como vía chat, mensajes de texto, correo electrónico, SMS, entre 
otros, para el envío de noticias sobre ofertas de productos o servicios ofrecidos por terceros vinculados o aliados a Allianz, así como para el envío o realización de 
campañas de fidelización o mejora de servicio, encuestas y estudios de mercado, por lo que Allianz podrá suministrar esta información a otras empresas del Grupo Allianz, 
intermediarios, reaseguradores, coaseguradores, operadores, prestadores de servicio y cualquier tercero con el cual tengan un vínculo contractual para el desarrollo de 
las actividades anteriormente mencionadas.   SI           NO

Con ocasión de lo anterior, Usted autoriza a Allianz para que comparta la información referida anteriormente, que considere pertinente y/o necesaria con otras empresas 
del Grupo Allianz, intermediarios, reaseguradores, coaseguradores, operadores y prestadores de servicio y otros terceros con quienes tenga una relación contractual para 
la ejecución de las actividades descritas.

El titular cuenta con el derecho a conocer, actualizar, rectificar y solicitar supresión sus datos personales; abstenerse de suministrar información personal de naturaleza 
sensible o relativa a niños, niñas o adolescentes, solicitar la prueba de la autorización otorgada, ser informado sobre el uso que se le da a sus datos personales; revocar la 
autorización otorgada, consultar los datos personales previamente suministrados y acudir ante la Superintendencia de Industria y Comercio cuando no se atienda en 
debida forma sus consultas o reclamos en materia de protección de datos personales. A través de los siguientes canales de comunicación, el Titular de los datos 
personales que sean o vayan a ser tratados por Allianz podrá ejercer sus derechos: i) Línea Call Center - Clientes Allianz (Desde el celular: #265 - Bogotá: 6015941133 – A 
nivel nacional: 018000 513500 - Opción 6); ii) Requerimiento escrito a la Carrera 13A No. 29 - 24 de Bogotá, Dirección de Servicio al Cliente; iii) A la dirección de correo 
electrónico: servicioalcliente@allianz.co

(i) Realizar la evaluación de la solicitud de seguro y el análisis del estado del riesgo; validar y verificar su identidad para la vinculación, así como el ofrecimiento y 
otorgamiento de productos y servicios; dar cumplimiento a las obligaciones contraídas por Allianz con el titular de información en relación al contrato de seguro que 
celebren y a las obligaciones legales que se deriven o sean accesorias a este; remitir a las autoridades competentes, incluyendo las fiscales y a los reguladores financieros, 
nacionales o extranjeros, la información relacionada con la titularidad de los productos y servicios contratados o que llegare a contratar, datos de contacto, movimientos 
y saldos, y toda aquella información que reposa en Allianz que sea solicitada por normas nacionales o extranjeras; para la prevención y/o detección del fraude o cualquier 
tipo de delito, lo que incluye consultar y/o verificar la información personal que se encuentre publicada en redes sociales y/o internet; consultar, corroborar, obtener 
información personal adicional y actualizar datos personales con la información que reposa en las bases de datos administrados por operadores de la información, bases 
de datos públicas u otras bases externas, con el propósito de dar cumplimiento a las instrucciones impartidas por la Superintendencia Financiera sobre prevención del 
riesgo de lavado de activos, la financiación del terrorismo y la proliferación de armas de destrucción masiva; consultar, solicitar, suministrar, reportar, procesar y divulgar 
información que se refiera al comportamiento crediticio, financiero, comercial y civil, a las Centrales de Información u operadores de información como DATACREDITO y 
CIFIN, con el objeto de evaluar la solicitud de seguro y el cumplimiento de las obligaciones financieras, comerciales y/o crediticias; con fines de seguridad y/o de prueba 
ante una autoridad judicial o administrativa, cuando los datos sean obtenidos a través de grabaciones o suministrados por el Titular a la empresa de vigilancia para el 
ingreso o permanencia en las instalaciones de Allianz; fines estadísticos, de consulta, gremiales y técnico-actuariales; fines tributarios, incluido el envío de información a 
autoridades tributarias de otros países, tal como la de posibles sujetos de tributación en los Estados Unidos al Internal Revenue Service (IRS) y/o a la Dirección de 
Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia (DIAN), en los términos del Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA) o las normas que lo modifiquen y las 
reglamentaciones aplicables.

La información personal descrita será utilizada para las siguientes finalidades:

1.2. ¿Consume drogas o sustancias psicoactivas?

¿Te encuentras en tratamiento por este consumo? 

2. ¿Tienes programada alguna intervención quirúrgica o se encuentra en la actualidad bajo estudio médico para el diagnóstico de alguna enfermedad?

SI NO

SI NO

En caso afirmativo ¿Cuál?

En caso afirmativo indique
Año diagnóstico Tratamiento / estado actual 

SI NO

En caso afirmativo ¿Cuál?

3. ¿Antecedente de contagio o infección por COVID-19? SI NO En caso afirmativo informar:

3.1 Fue necesario ser hospitalizado para manejo del COVID-19: SI NO

3.2  ¿Presentó  algunas secuelas o complicaciones? SI NO En caso afirmativo informar:

3.3. ¿Te fue aplicada la vacuna contra el COVID-19? SI NO En caso afirmativo informar: ¿cuántas dosis? Nombre de la(s) vacuna(s)

4. ¿Presentas alguna pérdida funcional o anatómica?: SI NO En caso afirmativo. Indicar parte del cuerpo

Año de ocurrencia Evento que originó la pérdida anatómica o funcionalidad Año cuando ocurrío Evento que originó la pérdida anatómica o funcionalidad

En caso de no haber informado padecer enfermedades, se entenderá que te encuentras en buen estado de salud 
y no te ha sido diagnosticada alguna patología a la fecha.

DECLARACIÓN Y AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Con el diligenciamiento y suscripción del presente formulario declaro conocer y 
aceptar de manera expresa y por escrito, el contenido de la presente solicitud, 
así como el contenido de la política de protección de datos personales de la 
Compañía publicada en www.allianz.co, por ello firmo.

Firma del Solicitante

Tipo de identificación y No 
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